POLITICA DE CALIDAD

SIMED PERU S.A.C. es una organizacion al servicio del sector de la salud, con
presencia en Ecuador y Peru.

Contribuimos a la salud de las personas, al desarrollo y crecimiento de nuestros
clientes, suministrando equipos, dispositivos médicos y de laboratorio, asi como
insumos, materiales y servicios relacionados; con una propuesta de valor basada en
el liderazgo del producto y la excelencia operativa que asegura la satisfaccion del
cliente.

Como parte de nuestro compromiso, la Alta Direccion enfoca el Sistema de Gestion
de Calidad como una manera de organizar el funcionamiento de los procesos
partiendo de pilares como la calidad de nuestros servicios, la satisfaccion del cliente
y la mejora continua.

Para ello, los objetivos del Sistema de Gestion de Calidad se basan en los siguientes
COMPromisos:

e Cumplir con los requerimientos del cliente, aplicando normas de calidad y
dentro del marco legal aplicable.

e Mejorar continuamente la calidad de nuestros productos y servicios.

e Promover el desarrollo de nuestros colaboradores, mediante programas de
formacion y mejora del ambiente laboral.

e Evaluar las implicancias de cualquier elemento disruptivo o factor climatico
que pudiera afectar el servicio dentro de nuestra cadena de suministro.
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